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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronémica Saborea 2019. El Rosario

Descripcion actividad:

Con motivo de la celebracion de la IV Feria Gastronomica Saborea de El Rosario 2019, se realiza una
encuesta de valoracion a las personas que acuden para conocer sus opiniones y valorar en qué aspectos se
podria mejorar en futuras ediciones.

Las funciones de las personas que realizan la encuesta consisten en estar en el acceso de entrada y salida
del recinto, asi como sus alrededores e invitar a las personas usuarias a dar su opinién a través de una
encuesta estructurada. También dar a conocer que el municipio ya tiene normativa de participacion
ciudadana y animar a la gente a que entre en el Portal Web del ayuntamiento donde tiene toda la
informacioén al respecto.

Objetivos:

« Elaborar formato de encuesta.
« Recoger la opinion de la gente que acude a la IV Feria Gastronémica Saborea de El Rosario 2019.

« Obtener también informacion sobre procedencia, sexo, género y dedicacion de las personas que asisten al
evento.

« Informar sobre el Portal Web de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de El Rosario.

« Vaciar los datos y estadisticas de la informacion obtenida en las encuestas.

Fechas

Horario

Municipio

Persona facilitadora
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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronémica Saborea 2019. El Rosario

Entidades participates:

Organiza las Areas de Desarrollo Local y de Participaciéon Ciudadana del Ayuntamiento de El Rosario.

Apoyo con el servicio de dinamizacién de actividades participativas del
Area de Participacion Ciudadana del Cabildo Insular de Tenerife.

Poblacion destinataria:

Abierta a la poblacién en general

Numero de personas encuestadas:

TOTAL: 83 personas
Mujeres: 52%

Hombres: 47%
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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronomica Saborea 2019. El Rosario

Planificacion y ejecucion de la actividad:

- Se decide las personas que estaran realizando la
actividad:

Ana M2 Fernandez Sanfiel

Lucia Lopez Gonzalez

Reuniones internas Asociacion . o . Alo largo del mes de
En Procesos - Se trabaja sobre los distintos soportes de encuestas. Equipo En Procesos noviembre

Se decide formato digital, eleccién de programa off-
line.

- Elaboracion soporte en papel en caso de error en el
formato digital.

- Disefo identificacion para el evento.
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Resultados:

La jornada se present6 sin incidentes y de manera fluida, destacar la colaboracion de las personas asistentes a la hora de realizar la encuesta y en todo
momento se cont6 con los apoyos del equipo técnico y concejales del ayuntamiento que estuvieron presentes.

Hubo un total de 83 personas encuestadas. Fue un trabajo continuo a lo largo de las horas establecidas para ello.

El informe y la analitica de los datos obtenidos se muestran a continuacion. La valoraciéon de los mismos y la conclusiones son competencia del propio
Ayuntamiento de El Rosario.
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Informe

Encuesta de valoracion Feria Gastron6mica Saborea 2019. El Rosario

Preguntas de la encuesta:

10

"

12

13

14

?

QUESTION TITLE

Sexo

Edad

Su dedicacion en la actualidad

Zona geografica

¢Es la primera vez que viene a Saborea?

¢Cbémo ha conocido el evento?

Valora el lugar donde se celebra el evento del 1 al 5 (1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

Valora la publicidad que se le ha dado al evento del 1 al 5 (1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

Valora las actividades programadas del 1 al 5 (1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

Valora la distribucién de las carpas del 1 al 5 (1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

RN

Valora las personas ponentes del 1 al 5 (1 es nada satisfecho y 5 muy sati )

¢Recomendaria este evento a otras personas?

(Considera que es importante ofrecer informacion sobre Igualdad en eventos como este?

Segun su opinion ¢En qué cree que deberiamos mejorar?
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Informe

Informe y analitica sobre respuestas:

Encuesta de valoraciéon Feria Gastron6mica Saborea 2019. El

-Ill Reports+Analytics. Encuesta IV Feria Gastronomica Saborea. El Rosario 2019

Sexo

Results based on 83 responses to this question.

Hombre(39) 46.99%

Other --(0) 0.0%
-~ No Answer (1) 1.2%

Mujer(43) 51.81%

Edad

Results based on 83 responses to this question.

45-54(28) 33.73%

55-64(11) 13.25%

+de 65(3) 3.61%
No Answer (1) 1.2%
18-24 anos(3) 3.61%

25-34(10) 12.05%
35-44(27) 32.53%

1. Sex

Rosario

Results based on 83 responses fo this question

‘ @ 51.81% (43) Mujer
® 46.99% (39) Hombre
® 1.20% (1)--No Answer --

2. Edad

Results based on 83 responses to this question

® 33.73% (28) 45-54
® 32.53% (27)35-44
© 13.25% (11)55-64
® 12.05% (10)25-34
© 361% (3)+de65
@ 361% (3)18-24 afios
® 1.20% (1)-- No Answ

er --
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Informe

Su dedicacién en la actualidad

3. Su dedicacion en la

Results based on 83 responses to this question

Desempieado/a(8) 9.64%
Estudiante(1) 1.2%
Pensionista(6) 7.23%

No Answer ~{1) 1.2%

Trabajo por cuenta ajena (50) 60.24%

Encuesta de valoracion Feria Gastron6mica Saborea 2019. El Rosario

Results based on 83 responses to this question

@ 60.24% (50) Trabajo por cuenta ajena
@ Trabajo por cuenta
20.48% (17) jEoek

9.64% (8) Desempleado/a

Trabajo por cuenta propia (17) 20.48% ® 7.23% (6)Pensionista
@ 1.20% (1) Estudiante
® 1.20% (1) No Answer —
La
Zona geogréfica
Results based on 83 responses (o this question. Answers with 0% of results have been filtered Results based on 82 responses to this question
P Other --(39) 46.99%
46.34% (38) -- Other --
@ 26.83% (22) La Esperanza
Boca Cangrejo(1) 1.2% @2) P
Costanera(2) 2.41% No Answer (1) 1.2% © 7.32% (6) Radazul
Radazul(6) 7.23% ® 4.88% (4)Llano del Moro
Tabaiba(3) 3.61% @ 366% (3)Tabaiba
Machado(1) 1.2% . {
Liano del Moro{4) 4 B2%, La Esperanza(22) 26.51% © 2.44% (2)Las Rosas
Lomo Pelado(2) 2.41% ® 244% (2) Costanera
CA% Hasas{e) S8 10 ® 2.44% (2) Lomo Pelado
@® 1.22% (1)Boca Cangrejo
@® 1.22% (1)-- NoAnswer --
Otros:La Laguna:14; Santa Cruz:11; Tacoronte:4; Los realejos:1; La Orotava:1; Icod de Los Vinos:1 Adeje:2; Giiimar1 @® 1.22% (1)Machado
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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronomica Saborea 2019. El Rosario

¢Es la primera vez que viene a Saborea?

5. ¢Es la primera vez que viene a Saborea?

Results based on 83 responses to this question. Results based on 83 responses to this question

No(28) 33.73%

@ 65.06% (54) Si

No Answer (1) 1.2% ® 33.73% (28) No

Si (54) 65.06%

¢ Cémo ha conocido el evento?

6. LCOMe ha conocido & svento?

@® 1.20% (1)-- No Answer -

Rasulls basad on 83 responses to this question

Results based on 83 responses to this question.
35,

28
Il Me lo dijo un amigo/...(35)

21 W Pagina WEB del Ayunt...(23) n
B - Other -(19)
B Redes Sociales{14) =
44
! Il - No Answer (1) s
B Radio(1)
L8| 5
04 . e 1

M ko dia un W Pigea WEB dul Aprtambents [ Fiadus Socuke No Ao

Rudio
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Informe

7. Valorar el lugar donde se celebra el evento del 1 al 5 (donde 1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

® 10 ® 222 © 3(3) ®4(12) @ 5(65 @ Ns/Nc(i)

2%
1% g 4%

— 14%

78% ——

8. Valorar la publicidad que se le ha dado evento del 1 al 5 (donde 1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

® 1(12) ® 2(15 © 2(15) @ 4(20) ® 5(20) @ NS/NC (1)

1% ———————

S 14%

—18%

N 18 %
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Informe

9. Valorar las actividades programadas del 1 al 5 (donde 1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

Encuesta de valoracion Feria Gastron6mica Saborea 2019. El Rosario

S 1(1) ® 2(3) @ 3(17) @ 4(32) @ 5(28) @ NS/NC (2)

4% 1%
- 2% ————— | —————— 4%

— 20%
34 % —

b 39%

10. Valorar la distribucién de las carpas del 1 al 5 (donde 1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

®10 @22 ®3(100 ® 4(23) @ 5(47) ® NS/NC (1)

2%

1% ——
—12%
57 % — —28%
12
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Informe

11. Valorar las personas ponentes del 1 al 5 (donde 1 es nada satisfecho y 5 muy satisfecho)

Encuesta de valoracion Feria Gastron6mica Saborea 2019. El Rosario

®i1(1) @20 ® 309 ® 4(24) @ 5(48 ® NS/NC (1)

[—1%
Y] 1%

—

29 %
58 % —
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Informe

Encuesta de valoracion Feria Gastron6mica Saborea 2019. El Rosario

¢ Recomendaria este evento a otras personas?

Results based on 83 responses lo this question.

No(2) 2.41%

§i (80) 93.39% - No Answer —(1) 1.2%

¢ Considera que es importante ofrecer informacién sobre Igualdad en eventos como este?

12. ¢ Recomendaria este evento a otras personas?

Results based on 83 responses to this question

@ 96.39% (80) Si
® 241% (2)No
® 1.20% (1) -- No Answer --

13. (Considera que es importante ofrecer informacion sobre Igualdad en eventos como este?

Results based on 83 responses to this question.

Bastante(16) 19.28%

Poco(5) 6.02%

Nada(5) 6.02%
No Answer ~(1) 1.2%

Mucho(56) 67 47%

14

Results based on 83 responses to this question

® 67.47% (56) Mucho

® 19.28% (16) Bastante

@ 6.02% (5)Nada

® 6.02% (5) Poco

® 1.20% (1)-- No Answer --
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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronomica Saborea 2019. El Rosario

14. Segun su opinidn, ;en qué cree que deberiamos mejorar?

Esta muy bien asi 15
Mas publicidad y difusion 5
En publicitar el evento fuera del municipio 1
Dar més y mejor Informacion 4
Mas visibilidad en la programacion, horario de las actividades 1
Informacion incompleta en punto de venta sobre precios 1
Facilitar informacion en otros idiomas. 1
Informar a los vecinos vias como el e-mail. 1
Consultar al ciudadano para organizar el evento. Utilizar la participacion ciudadana con 1
metodologias apropiadas como la linea del tiempo. red cimas

Punto de informacion de igualdad maés visible 1
Colas en algunos de los puestos 6
Mejorar los tiempos en el servicio de tapas 1
Mas puestos 7
Mas actividades 3
Que pongan musica canaria y local 4
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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronomica Saborea 2019. El Rosario

16 Grupos folcléricos del municipio 2
17 Mas comida tipica 2
18 Incorporar mas cosas de cultura local 2
19 Variedad 2
20 Mas actividades infantiles 1
21 Mejorar en horarios de especticulos infantiles, poner también en horario de mafiana 1
22 Que no disminuya las actividades por la tarde 1
23 Actividades paralelas para promocionar el municipio turisticamente 1
24 Que estuvieran todos los restaurantes que estan programados 1
25 Mejorar los precios 3
26 Pactar precios con los comerciantes para poner un precio estandar a la degustaci6n 1
27 El sistema de pago es lento y complejo 4
28 Hay mucho ruido 4
29 Se ha bajado el nivel con respecto a 2018 en calidad de los stands y hay menos puestos 1
30 Necesidad de un espacio mas amplio 2
31 Cuidar la estética de los puestos y que fuera mas homogénea. 1
32 Poner mas mesas para sentarse a comer 3
33 Limpieza de las mesas 1
34 Poner un espacio para dejar a las mascotas o dejarlas entrar al evento 2
35 Cero plastico 1
36 La fecha para no coincidir con otros municipios 1
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37
38

39

Encuesta de valoracion Feria Gastron6mica Saborea 2019. El Rosario

Seguir innovando 1
Que se repita cada afio 2
Deberia ser un evento de dos dias 3
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Informe Encuesta de valoracion Feria Gastronémica Saborea 2019. El Rosario
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